flixy erméglicht Ihnen
die Versicherung des

Reiserlicktritts und der
Aufenthaltsunterbrechung
mit oder ohne
Begriindung.

SO BUCHEN SIE IHREN
URLAUB VOLLIG
UNBESCHWERT!

Komfort-Angebot Premium-Angebot

Jedes unvorhersehbare bzw. Jegliche Ursache
vom Kunden nicht willentlich (Absicht des Kunden,
Abgedeckte beeinflussbare Ereignis, das die Reise nicht mehr
Ereignisse ihn daran hindert, die Reise anzutreten, unabhangig
anzutreten. davon, aus welchem Grund)

. " Gesundheitliche,
Beispiele fur persdnliche, berufliche
Ereignisse Griinde usw.

Jegliches Ereignis

Stornierung bis zum
Abgedeckte Ankunftstag und

Garantien Aufenthaltsunterbrechung
wéhrend des Aufenthalts

Stornierung bis
zum Ankunftstag

Alle Nachweise im
Zusammenhang mit

der Begrundung lhrer
Stornierung oder
Aufenthaltsunterbrechung

Maximaler 5000 €
Erstattungsbetrag
* Medizinische Begrindung:

30€

* Sonstige Begrundungen:
20 %

Keiner
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Einmalige \

Selbstbeteiligung von 30 %

Selbstbeteiligung
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flixy erméglicht thnen
die Versicherung des
Reiserlicktritts und der
Aufenthaltsunterbrechung
mit oder ohne
Begriindung.

SO BUCHEN SIE IHREN
URLAUB VOLLIG
UNBESCHWERT!

Die verschiedenen Reiseriicktritts
und Unterbrechungsgriinde:

GESUNDHEITLICHER ART PERSONLICHER ART

Krankheit oder schwerer Vorladung (gerichtliche Streichung und/oder

Unfall, Tod, medizinische Klage, Adoptionsantrag), Anderung des bezahlten

Kontraindikation, Impfung Aufholprtfung usw. Urlaubs, Entlassung aus

oder Komplikationen usw. wirtschaftlichen Grinden,
neue Stelle usw.

Welche Schritte sind bei Reiseriicktritt
oder Aufenthaltsunterbrechung einzuleiten?

VERSTANDIGEN SIE MELDEN SIE

lhren Buchungsort Ihren ReiserUcktritt oder lhre innerhalb von 48
Uber lhre Stornierung, Aufenthaltsunterbrechung: Stunden nach Eingang

Verspatung oder > Online: help.neat.eu Ihrer Unterlagen!
Unterbrechung.

> Per E-Mail: sinistre@neat.eu

e ausfiihrlichere Informationen benétigen, finden
alles Wissenswerte unter https://help.neat.eu/support/home

Flixy® ist eine beim INPI unter der Nummer 4899512 eingetragene Marke der
Firma NEAT, SAS mit einem Kapital von 77610,25 €, mit Sitz in 117 Quai de Bacalan,
33300 BORDEAUX, eingetragen im Handels- und Gesellschaftsregister von Bordeg
unter der Nummer 913 676 581 und bei ORIAS unter der Nummer 22004644.




